
Ahora, cuando entre en cualquier instalación municipal, verá señales y 
recursos para facilitar el acceso a los servicios en varios idiomas.3

Cinco cosas que hay que saber: Acceso a los idiomas

En nuestra comunidad se hablan más de 30 idiomas. Esta diversidad de idiomas le aporta valiosas contribuciones a 
Bend. También muestra la necesidad de un mayor acceso a materiales y servicios en otros idiomas.

Dado que la municipalidad de Bend desarrolla su actividad principalmente en inglés, reconocemos que las personas 
que no hablan inglés pueden encontrar barreras para acceder a los servicios y programas de la municipalidad, 
comprender y ejercer sus derechos y cumplir con sus responsabilidades cívicas. Lo estamos solucionando.

Para servirles mejor a los miembros de la comunidad que no habla inglés 
como idioma materno y que su capacidad es limitada para leer, hablar, 
escribir o entender inglés, la municipalidad de Bend actualizó hace poco su 
programa de acceso a los idiomas. 

1
El acceso a los idiomas incluye la traducción de documentos y la 
interpretación de conversaciones orales para que los miembros de la 
comunidad tengan acceso a la información importante que necesitan.2

Tiene derecho a obtener la información importante que necesite en el 
idioma que le resulte más cómodo. Si usted o alguien que conoce podría 
beneficiarse de estos servicios, puede solicitar servicios gratuitos de 
asistencia en idiomas a la municipalidad de Bend. 

4
Para obtener más información, solicitar ayuda o dar su opinión sobre el 
acceso a los idiomas, pídale ayuda al personal de la municipalidad o visite
bendoregon.gov/languageaccess.5

PrivetHola Nǐ hǎoCiao Guten tagHello



Cinco cosas que hay que saber: Acceso a los idiomas

Servicios de asistencia lingüística e información sobre alojamiento para personas con discapacidad 
Puede obtener esta información en formatos alternativos como Braille, formato electrónico, etc. También disponemos 
de servicios gratuitos de asistencia lingüística. Póngase en contacto con Lindsay Wengloski en 
lwengloski@bendoregon.gov o 541-323-7177. Los usuarios del servicio de retransmisión deben marcar el 7-1-1.


