CITY OF BEND )
INGRESO A REUNIONES PUBLICAS
VIRTUALES

En este documento se explica como conectarse y participar en una reunion publica
virtual. Si tiene alguna duda, envie un correo electrénico a Ashley Bontje,
secretaria municipal (City Recorder), a abontje@bendoregon.gov.

Datos clave sobre las reuniones publicas virtuales

Se invita a todos los miembros de la comunidad a asistir a las reuniones publicas
de la Ciudad de Bend.

Dependiendo de la reunidn, puede unirse a distancia de varias maneras: a través de Zoom,
YouTube o por teléfono.

¢Le interesa presentar comentarios publicos sobre un tema que sea importante
para usted?

Consulte el orden del dia de la reunidon para saber si habra comentarios publicos en la sesién a
la que desea asistir.

Nota: no todas las reuniones publicas incluyen intervenciones ciudadanas.

Como ingresar a una reunion virtual

Instrucciones paso a paso para ingresar via Zoom, YouTube o telefonica

Via Zoom

e Haga clic en el enlace (URL) que aparece en el orden del dia o en la pagina web para
unirse a la reunion.

e Ingrese su nombre y correo electronico y haga clic en el boton "Unirse al seminario
web" (Join Webinar) para entrar a la reunion.

Via YouTube

e Haga clic en el enlace (URL) que aparece en el orden del dia o en la pagina web para
unirse a la reunion.

e Nota: no se pueden realizar comentarios publicos a través de YouTube.

e Las reuniones del concejo municipal también se transmiten directamente en la pagina
web de “Reuniones, 6rdenes del dia y videos del ayuntamiento” (“Council Meetings
and Agendas webpage.”) Se cuenta con la opcién de subtitulos.


mailto:abontje@bendoregon.gov
https://bendoregon.gov/city-council/city-council-meeting-agendas-video/
https://bendoregon.gov/city-council/city-council-meeting-agendas-video/

Via telefonica

e El nimero de teléfono aparece en el orden del dia o en el sitio web.

e Cuando se le solicite, introduzca el ID del seminario web, seguido del signo de nimero
(#) para unirse.

e Vuelva a presionar el signo de niimero (#) para entrar a la reunién.

e Su microfono se silenciara de forma automatica al entrar a la reunion.

Como participar en una reunion

Instrucciones paso a paso para usar la funcion de subtitulos

Como ver los subtitulos

El sistema de subtitulos (closed captioning) se ofrece en una variedad de idiomas. En cuanto se
activen los subtitulos, aparecera una notificacion encima del botén de subtitulos (Closed
Caption) en los controles de la reunién, como se muestra a continuacion.
e Haga clic en subtitulos (Closed Caption) para empezar a ver los subtitulos.
e Consejo: haga clic sobre los subtitulos y, sin soltar el botdn, arrastrelos para cambiarlos
de posicidn dentro de la ventana de la reunién.

Closed Caption is available

Record Closed Caption

Como hacer comentarios publicos

Su participacion es importante porque garantiza que se escuchen las opiniones de todo Bend.
Al reunirse con nosotros, estara contribuyendo a dar forma al futuro de nuestra comunidad y
se garantizara que se consideren diversas perspectivas en la toma de decisiones.

e Algunas reuniones publicas permiten comentarios publicos.

e Revise el orden del dia de la reunion para saber si estaran disponibles.

e Laintervencion para hacer su comentario suele limitarse a dos minutos, aunque puede
variar en funcién de la reunion y del moderador.

e Podra hacerlos a través de Zoom, por teléfono o en persona.
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Comentarios via telefénica

Su microfono se silenciara de forma automatica al entrar a la reunion.

Cuando sea el momento de presentar los comentarios publicos, presione asterisco
nueve (*9) para levantar la mano.

Cuando se le indique, presione asterisco seis (*6) para activar el micréfono y comenzar
a hablar.

Si levanta la mano, debera esperar a que el moderador le nombre y le autorice activar el
micréfono.

Comentarios via Zoom

Su microfono se silenciara de forma automatica al entrar a la reunion.
Cuando sea el momento de presentar los comentarios publicos, utilice el boton para
levantar la mano que se encuentra en la barra negra en el extremo inferior de la

pantalla. Haga clic en el icono “Levantar la mano” (Raise Hand) para reservar su lugar.

Si levanta la mano, debera esperar a que el moderador le nombre y le autorice activar el
microfono.

Por favor, vuelva a hacer clic en el icono de la mano, que ahora dice “Bajar la mano”
(Lower Hand), en cuanto haya terminado su participacion.

Audio Settings u

Raise Hand

Accommodation Information for People with Disabilities & Language Assistance Services

You can obtain this information in alternate formats such as Braille, electronic format, etc. Free
language assistance services are also available. Please email accessibility@bendoregon.gov or call
541-693-2198. Relay Users Dial 7-1-1. All requests are subject to vendor processing times and should
be submitted 48-72 hours in advance of events.

Servicios de asistencia lingiiistica e informacién sobre alojamiento para personas con
discapacidad

Puede obtener esta informacién en formatos alternativos como Braille, formato electrénico, etc.
También disponemos de servicios gratuitos de asistencia linglistica. Pbngase en contacto por correo
electrénico con accessibility@bendoregon.gov o llame al 541-693-2198. Los usuarios del servicio de
retransmision deben marcar el 7-1-1. Todas las solicitudes estan sujetas a los plazos de tramitacion de
los proveedores y deben enviarse entre 48 y 72 horas antes de los eventos.
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